TURK UNIVERSITELI KADINLAR DERNEGI ANTALYA SUBESI

AKDENIZ UNIVERSITESI OGRENCILERININ EGIiTiM, BARINMA VE GECIM
SORUNLARI ANKET CALISMASI RAPORU

GIRIS

Bu anket ¢alismas1 Tiirk Universiteli Kadinlar Dernegi (TUKD) Antalya Subesi
tarafindan Akdeniz Universitesi 6grencilerinin egitim, barinma ve gegim sorunlarini tespit
etmek amaciyla yiriitiilmiistiir. Anket sorularinin ve formunun hazirlanmasi, anketin
iiniversitede bursiyerleri bulunan paydas dernekler ile paylasilarak daha biiyiik bir
ornekleme ulasilmasi, verilerin toplanmasi ve raporlanmast TUKD Antalya Subesi
tarafindan gergeklestirilmistir.

Bu calismaya ihtiya¢ duyulmasinin nedeni, biiyilk ¢ogunlugu Akdeniz
Universitesinde egitim gdrmekte ve yine bilyiik cogunlugu KYK yurtlarinda barinmakta
olan TUKD Antalya Subesi bursiyerlerinden alinan sozlii bildirimlerin {iniversite
ogrencilerinin 6nemli bazi barinma, gecim ve hizmet problemleriyle kars1 karsiya oldugunu
gdstermis olmasidir. Nitekim Akdeniz Universitesinde bursiyerleri bulunan diger STK larla
yapilan goriismeler de oOgrencilerin karinlarim1i doyurma, geg¢inme ve yurt sorunlari
yasadiklarin1 teyit etmis oldugundan, bu anket ¢alismasi planlanmis ve TUKD Antalya
Subesinin yanisira Akdeniz Aile Saghgi ve Egitimi Dernegi (ASED), Antalya Cagdas
Egitim ve Kiiltir Vakfi (ANTCEV), Uluslararas1 Kadinlar Dayanisma Dernegi Antalya
Subesi (IWSA), TUKD Konyaalti Subesi ve Kadmin Sosyal Hayatini Arastirma ve
Inceleme Dernegi Antalya Subesi hazirlanan anket formunu bursiyerleri ile ve onlar
araciligi ile bursiyerler disindaki 6grencilere ulastirmislardir.

Calismanin anket formu barinma, ge¢inme ve iniversite egitimi ile ilgili
ogrencilerin yasayabilecekleri sorunlari irdeleyen 9 sorudan olusmaktadir. Ogrencilerin
ankete katilimin1 ve cevaplarin giivenilirligini artirmak i¢in, verilerin anonim bir sekilde
toplanmas: tercih edilmistir. Bu noktadan hareketle anket Google Forms uygulamasi
tizerinden internet ortamimda uygulanmis, ayrica, yas, cinsiyet, bolim, smf gibi
demografik bilgiler talep edilmemistir. Cevaplayicilara, cevaplarin anonim sekilde toplu
olarak degerlendirilecegi bilgisi verilmigtir. Anket formunun sonunda c¢oktan se¢meli
sorularda belirtilmeyen ve Ogrencilerin ifade etmek isteyecekleri durumlarin tespitine
yonelik agik uglu bir soru yoneltilmistir.

Anket calismas1 23.12.2023-13.01.2024 tarihleri arasinda siirdirilmiistiir.
Calismanin 6rneklemi, TUKD Antalya Subesi, Akdeniz Aile Saghgi ve Egitimi Dernegi
(ASED), Antalya Cagdas Egitim ve Kiiltiir Vakfi (ANTCEV) ve Uluslararas1 Kadinlar
Dayanigma Dernegi Antalya Subesi (IWSA) bursiyerleri ve diger kanallardan ulasilan
bursiyer olmayan oOgrenciler arasindan anketi cevaplamayi kabul eden 833 Akdeniz
Universitesi 6grencisinden olusmustur. Anket formu, ilk etapta kolay ulasilabilir drneklemi
olusturan bursiyerlere gonderilmistir. Ikinci etapta bursiyerler ve goniilliilerin paylagimi ile
rastlantisal olarak bursiyer olmayan diger 6grencilere ulagilmistir. Akdeniz Universitesinde
okuyan tiim Ogrencilerin (65.500 6grenci) %1 ini olusturan 6rneklem sayisina ulasildiktan
sonra anket sonlandirilmistir.



CALISMANIN BULGULARI

TUKD ve diger paydas derneklerin ilge ya da diger illerdeki farkli iiniversitelerde
O0grenim goéren bursiyerlerini aragtirmaya dahil etmemek adina anket formunun ilk
sorusunda hangi iiniversitede egitim goriildiigli sorulmustur. Anketin ikinci sorusundan
itibaren sorulara verilen cevap sayilari, oranlari ve/veya kriter basina oranlar1 asagidaki
tablolarda yer almaktadir.

Anketi Akdeniz Universitesi’nde egitim goren 833 6grenci cevaplamistir. Akdeniz
Universitesi 2022-2023 dgretim yil1 6grenci sayis1 65.500°diir*. 833 cevaplayict Akdeniz
Universitesi 6grencilerinin %1.3’{inii olusturmaktadir. Tablo 1°de goriilecegi iizere, anketi
cevaplayan ogrencilerin %70.3’ii ana kampiiste egitim gormektedir. %26,9’u ilce
kampiislerinde, %1.6’s1 sehir merkezinde ancak ana kampiis disinda egitim
gordiigiini, %1.2’si ise diger olarak belirtmistir.

Tablo 1: 2. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

2- Universitenizin hangi kampiisiinde egitim goriiyorsunuz? Sikhik | Yiizde
i. Ana kampiiste 586 70,3%
ii. Sehir merkezinde ancak ana kampiis diginda 13 1,6%
iii. Bir ilge kampiisiinde 224 26,9%
iv. Diger 10 1,2%
Toplam 833 100%

Ankete katilan 833 0Ggrencinin %56.7°si KYK (Kredi ve Yurtlar Kurumu)
yurtlarinda  barinmaktadir.  %17.5’1 aile konutunda, %12.7°si  kirallk = &grenci
evlerinde, %8.5’1 6zel 6grenci yurdu ya da apartinda, %4.5’1 akraba evinde ya da diger
seklinde barinmaktadir. Ayrintili dagilim Tablo 2’de paylasiimistir.

Tablo 2: 3. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

3- Universite igitiminizi aldiginiz kentte barinmanizi nerede SIkhk | Yiizde
yapiyorsunuz?

i.  Aile konutunda 146 17,5%
ii. Kiralik 6grenci evi 106 12,7%
iii. Ozel 6grenci apartinda 17 2,0%

iv. KYK yurdunda 472 56,7%
v.  Ozel 6grenci yurdunda 54 6,5%

vi. Akraba evinde 9 1,1%

vii. Diger 29 3,5%

Toplam 833 100%

4. soruda KYK yurdunda barmnan 0&grencilerin yetersiz bulduklar1 konulari
segmeleri istenmistir. Birden fazla segenck isarctlenebilmektedir. Sadece KYK’da kalan
ogrencilerin cevaplar1 dahil edilmistir. Soruya 470 kisi 2421 cevap vermistir. 2 bos cevap
bulunmaktadir. Cevaplayicilar tarafindan 9 kriter iginde ortalama 5 kriter yetersiz
bulunarak isaretlenmistir. Tablo 3’te 470 cevaplayicinin kriter basina ylizde dagilimina yer
verilmistir. KYK’da kalan 470 6grencinin %90.2’si yurtta verilen kahvalti1 ve aksam

*Kaynak: https://oidb.akdeniz.edu.tr/tr/toplam_ogrenci_sayilari-10102 (Erisim Tarihi: 16.01.2024). Birinci
ve ikinci dgretimde kayith 6n lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora 6grencilerini kapsamaktadir.



https://oidb.akdeniz.edu.tr/tr/toplam_ogrenci_sayilari-10102

yemeginin miktar, besin degeri ve kalitesini, %89.6’s1 internet kapasitesini yetersiz
bulmaktadir. KYK’da kalan 6grencilerin %53’i odalarin fizikzel altyapist ve ¢amasir
yikama imkanlarini, %52,6’s1 ders c¢alisma ortamini, %52.3’l yurttaki su, cay, kahve
ihtiyaglarina diisik maliyetle erisimi yetersiz bulmaktadir. %50.6’s1 tuvaletlerin ve
banyolarin temizligini, %48.7’si yurdun asansor bakimi ve giivenligini, %25.1°1 yurt
personelinin davraniglarinda anlayis ve nezaketi yetersiz bulmaktadir.

Tablo 3: 4. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

4- KYK yurdunda kaliyorsaniz asagidaki konulardan ..

hangileriyni YETERSIZ buluyorsznguz? SIKhk | Yiizde
i. Barinma agisindan odalarin fiziksel altyapisi 249 53,0%
ii. Tuvalet ve banyolarin temizligi ve kullanigliligt 238 50,6%
iii. Camasir yikama ve kurutma imkanlari 249 53,0%
iv. Ders ¢alismak i¢in saglanan fiziksel ortam 247 52,6%
v. Internet kapasitesinin yeterliligi 421 89,6%
lzzlisg;lil“tta verilen kahvalti ve aksam yemeginin miktar, besin degeri ve 404 90,2%
vii. Ogrencilerin su/ ¢ay/ kahve vb ihtiyaclarna diisiik maliyetle erisimi 246 52,3%
viii. Yurdun asansér bakimi ve giivenligi 229 48,7%
ix. Yurt personelinin 6grencilere davranislarinda anlayis ve nezaket 118 25,1%

5. soruda o6zel yurtta barinan 6grencilerin yetersiz bulduklar1 konular1 segmeleri
istenmistir. Birden fazla secenek isaretlenebilmektedir. Sadece 0Ozel yurtta kalan
ogrencilerin cevaplar1 dahil edilmistir. Soruya 48 kisi 228 cevap vermistir. 6 bos cevap
bulunmaktadir. Cevaplayicilar tarafindan 9 kriter i¢cinde ortalama 4.7 kriter yetersiz
bulunarak isaretlenmistir. Tablo 4’te 48 cevaplayicinin kriter bagina yiizde dagilimina yer
verilmistir. Ozel yurtta kalan 48 Ogrencinin %72.9’u internet kapasitesini, %70.8’i
yurtta verilen kahvalti ve aksam yemeginin miktar, besin degeri ve kalitesini yetersiz
bulmaktadir. %62.5’1 odalarin fiziksel yapisini, %58.3’1 ders ¢alisma ortamini, %54.2°si
camasir yikama imkanlarini, %52.1°1 tuvalet ve banyolarin temizligini yetersiz
bulmaktadir. %39.6’s1  yurttaki su, c¢ay, kahve ihtiyaclarina diisik maliyetle
erisimi, %33.3°li yurt personelinin davranislarinda anlayis ve nezaketi, %31.3’i yurdun
asansor bakim ve giivenligini yetersiz bulmaktadir.

Tablo 4: 5. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

5- Ozel yurtta kaliyorsaniz asagidaki konulardan hangilerini .

YETERSIZ buluy()),rsunuz? T © Stklik | Yiizde
i. Barinma agisindan odalarin fiziksel altyapisi 30 62,5%
ii. Tuvalet ve banyolarin temizligi ve kullanislilig 25 52,1%
iii. Camasir yitkama ve kurutma imkanlari 26 54,2%
iv. Ders ¢alismak igin saglanan fiziksel ortam 28 58,3%
v. Internet kapasitesinin yeterliligi 35 72,9%
;(/L.litﬁgslirtta verilen kahvalti ve aksam yemeginin miktar, besin degeri ve 34 70.8%
vii. Ogrencilerin su/ ¢cay/ kahve vb ihtiyaglarma diisiik maliyetle erisimi 19 39,6%
viii. Yurdun asansor bakimi ve giivenligi 15 31,3%
ix. Yurt personelinin 6grencilere davramslarinda anlayis ve nezaket 16 33,3%




6. soruda 6grencilerden tiniversitenin hizmetleri ile ilgili sorun yasadiklari kriterleri
secmeleri istenmistir. Birden fazla segenek isaretlenebilmektedir. Soruya 830 kisi 2538
cevap vermistir. 3 bos cevap bulunmaktadir. Cevaplayicilar tarafindan 9 kriter iginde
ortalama 3 kriter yetersiz bulunarak isaretlenmistir. Tablo 5’te 830 cevaplayicinin kriter
basma yiizde dagilimina yer verilmistir. Soruya cevap veren 830 Ogrencinin %58’i okul
kantinlerindeki iiriinlerin fiyatim sorun olarak belirtmislerdir. %46.4’i yemekhanede
sunulan yemegin miktar, besin degeri ve kalitesini, %44’ti kampiisteki 6zel kafe ve
isletmelerin fiyatlarini, %43.7’si1 internet erisimini, %27.7’si kantinlerde kaliteli ve saglikli
gidaya erisimini sorun olarak belirtmislerdir. Ogrencilerin %23.7’si kampiis i¢indeki yol ve
alanlarin kadinlar agisindan giivenilirligini, %23.6’s1 kiitiiphane hizmetlerini, %19.9°u
iiniversitenin idari personelinin 6grencilere davranisinda anlayis ve nezaketi, %18.8’1
ogrenci topluluklarinin sundugu etkinliklere katilimi yetersiz bulmaktadir.

Tablo 5: 6. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

6- Asagidaki iiniversite hizmetlerinden hangilerinde SORUN ..

YASSIEORSUNUZ? : Siklik | Yiizde
i.  Okul kantinlerinde kaliteli ve saglikli gidaya erisim 230 27,7%
ii.  Okul kantinlerindeki tirtinlerin fiyati 481 58,0%
171; kir:é:iersite yemekhanesinde sunulan yemegin miktar, besin degeri 385 46,4%
iv. Kampiisteki 6zel kafe ve isletmelerin fiyatlari 365 44,0%
v. Kampiis igindeki yol ve alanlarin kadinlar agisindan giivenilirligi 197 23,7%
vi. Ogrenci topluluklarmin sundugu etkinliklere katilim 156 18,8%
vii. Internet erisimi kapasitesi 363 43,7%
vii. Universitenin kiitiiphane hizmetleri 196 23,6%
:fliei;l[‘(]eriiversitenin idari personelinin 6grencilere davraniginda anlayis ve 165 19.9%

7. soruda okuduklar1 fakiiltenin hangi altyap1 ve hizmetlerinde sorun yasadiklari
sorulmustur. Birden fazla secenek isaretlenebilmektedir. Soruya 833 kisi 1642 cevap
vermistir. Cevaplayicilar tarafindan 7 kriter icinden ortalama 2 kriter yetersiz bulunarak
isaretlenmistir. Tablo 6’da 833 cevaplayicinin kriter basina yiizde dagilimina yer verilmistir.
Soruyu cevaplayan 833 Ogrencinin %59.4’ii okuldaki tuvaletlerin temizligi ve hijyen
kosullarini, %41.1’i  ise  dersliklerin  teknolojik  altyapisim  yetersiz
bulmaktadir. %23.2’si  egitim  materyali ve  siireglerinin  giincelligi  ve
yeterliligini, %21.6’s1 dersliklerin 1sitma-sogutma gibi fiziksel altyapisini, %18.5°1
akademik personelin sagladigi akademik destegi, %18.2°si laboratuvarlarin teknik ve
fiziksel yeterliligini ve %15.1°1 idari personelin anlayis ve nezaketini sorun olarak
belirtmislerdir.

Tablo 6: 7. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagilimi

7- Universitede okudugunuz fakiiltenin asagidaki altyapi ve SIkik | Yiizde
hizmetlerinden hangilerinde SORUN YASIYORSUNUZ?

i. Dersliklerinizin 1sitma-sogutma vb. fiziksel altyapisi 180 21,6%
ii. Dersliklerinizin teknolojik altyapisi (barkovizyon vb) 342 41,1%
iii. Varsa kullandiginiz laboratuvarlarin teknik ve fiziksel yeterliligi 152 18,2%
iv. Tuvaletlerin temizligi ve hijyen kosullar 495 59,4%
;//.eteliﬁlfiiélitenizde sunulan egitim materyali ve siireglerinin giincelligi ve 193 23.2%




ngtlélikultemzm akademik personelinin dgrencilere sagladigi akademik 154 18.5%
vii. Fakiiltenizin idari personelinin 6grencilere davranisinda anlayis ve 126 15.1%
nezaket

8. soruda ogrencilerin iiniversite egitimi sirasinda kendilerini en ¢ok engelledigini
ve/veya mutsuz ettigini diisiindiikleri yoksunluklar1 / sikayetleri sorulmustur. Birden fazla
secenek isaretlenebilmektedir. Soruya 833 kisi 5397 cevap vermistir. Cevaplayicilar
tarafindan 20 kriter i¢inden ortalama 6.5 kriter yoksunluk/sikayet olarak isaretlenmistir.
Tablo 7’de 833 cevaplayicinin kriter basmna yiizde dagilimina yer verilmistir.
(")grencilerin %56.4’ii masraflarbm karsillamakta giicliik cekmelerini, %53.5’i
internete erisimin yetersizligini, %352.2°si yemekhane yemeklerinin miktar ve
kalitesinin yetersizligini en ¢ok sorun yasadiklar1 konular olarak belirtmistir.
Ogrencilerin %43.8’i kantin ve kafe iiriinlerinin asir1 pahali olmasi, %42.4’ii iiniversitenin
burs/kredi imkanlarinin yetersizligi, %41.8’1 yurtlara gece giris saatinin ¢ok erken
olmasi, %40.1°’1 igme suyu, ¢ay/kahve/ara 6glin temininin ¢ok pahali olmasi konularini en
cok sorun yasadiklari ve mutsuz olduklar1 konular olarak belirtmislerdir. Tablo 7’de tiim
kriterlerin en ¢ok se¢ilenden en az segilene dogru siralamasi yer almaktadir.

Tablo 7: 8. Sorunun Siklik ve Yiizde Dagiliminin Biiyiikten Kiiciige Siralamasi

8- Universite egitiminiz sirasinda sizi en ¢ok engelledigini

ve/veya mutsuz ettigini diisiindiigiiniiz yoksunluklarmmiz / Sikhk | Yiizde
sikayetleriniz asagidakilerden hangileridir?

iv. Masraflarimi karsilamakta giigliik gekmek 470 56,4%
ix. Internete erisim yetersizligi 446 53,5%
X. Yemekhane yemeklerinin miktar ve kalitesinin yetersizligi 435 52,2%
xii. Kantin ve kafe iiriinlerinin agir1 pahali olmasi 365 43,8%
xviii.Universitenin burs/kredi imkanlarinin yetersizligi 353 42.,4%
viii. Yurtlara gece giris saatinin ¢ok erken olmasi 348 41,8%
xiv. I¢me suyu, cay/kahve/ara 6giin temininin cok pahali olmasi 334 40,1%
xi. Yemekhanede ikinci porsiyonun asir1 pahali olusu 311 37,3%
xv. Kampiiste market sayisinin ¢ok az olmast 307 36,9%
vii. Yurt hizmetlerinin yetersizligi 286 34,3%
xiii. Karnimi doyurmakta giigliik ¢ekiyor olmak 265 31,8%
xvi. Ders kitaplarinin ¢ok pahali olmasi 258 31,0%
;Zi;rﬁrelr;:;r; rs][loaslz/al ve kiiltiirel imkanlarindan maliyeti nedeniyle 255 30,6%
xix. Okul yonetimlerinin 6grenci sorunlarina duyarsizlig 210 25,2%
iii. Ozel yurtlarin/ dgrenci evlerinin agir1 pahalanmis olmasi 208 25,0%
v.  Yurdun fiziksel tesislerinin yetersizligi 173 20,8%
xx. Okulunuzdaki egitim kalitesinin yetersizligi 136 16,3%
i.  Barinma sorunumu ¢6zememis olmak 111 13,3%
vi. Ogrenci evinin yetersiz sartlari 83 10,0%
ii. KYK yurduna kabul edilmemis olmak 43 5,2%




9. soruda acik uclu olarak 6grencilerin yukaridaki kriterlerin kapsamadigi konular
belirtmeleri istenmistir. Diger konular baslikli acik uglu soruya fiicii bos 95 cevap
yazilmistir. Ogrencilerin yukaridaki konular disinda belirttikleri sikayetler ve talepler su
sekildedir:

1) Kampiis i¢indeki ringlerin yetersiz olusu, kalkis saatlerinin belirsiz olusu,
ringlerdeki aksamalar ve wuzun siire ring bekleme nedeniyle derslere
yetisememek, soforlerin anlayis ve nezaketinde yetersizlik,

2) Merkez kampiis ve ilgelerde yiirlime yollar1 ¢evresinde kopek sayisinin fazla
olmas1 nedeniyle Ogrencilerin yliriimekte zorlanmalari, kopekler i¢cin daha
saglikl1 bir barinma ve yasam alan1 yapilmasi,

3) Ogrencilerin maddi sikintilarii  asmak icin ¢dziim bulamamasi, burs
bulamamak, derslere devam zorunlulugu ya da is olanaklarinin olmayist gibi
sebeplerle calismak isteyip ¢alisgamamak,

4) Tlgelerdeki kampiis ve binalarda, ulasim, giivenlik, yemekhane, kiitiiphane,
kantin ve yurt eksiginin dgrencilerin egitim ve Ogretim hayatini tiimiiyle zora
sokmasi (Uzun siire a¢ kalacak durumda beslenememek, kiralarin ytiksek olmasi
ve belediye yurdu ya da 6zel yurt ile okul arasinin ¢ok uzak olmasi.),

5) ligelerde egitim géren oOgrencilerin uygulama yapma konusunda mekan,
malzeme eksikligi ve Antalya merkeze uygulama dersleri i¢in ulagimin eksikligi,

6) Fakiilte veya binalarin mevcut bahgelerinin oturma, dinlenme ve sosyallesme
alanlar1 olarak ¢ardak/masa/sandalye/bank/koltuk eklenerek degerlendirilmesi,

7) Akademik personelin Ogrenciler iizerinde baski kurmasi ve &grencilerin
sorunlarini dikkate almamalari,

8) Yemekhanedeki turnikelerin azlig1 nedeniyle uzun siire sira beklenmesi, Sosyal
Bilimler Yiiksek Okulu yemekhanesinde calisma saatlerinin kisitli olmasi ve
derslerle cakismasi,

9) Ikinci 6gretim dgrencileri i¢in kampiis i¢i aydinlatmanin saglanmast,

10) Universite ana kampiis teknokent ¢ikis kapis1 ve Kiiltiir Mahallesi’ni baglayan
iist gecitin uzun siire yliriinmek zorunda kalinmas1 ve motorsikletlerin {ist ge¢idi
kullanmasinin tehlike olusturmasi.

CALISMANIN SONUCLARI

Bu anket ¢alismasinin sonuglar;, Akdeniz Universitesinde dgrenim gdérmekte olan
ogrencilerin acil ¢oziim bekleyen sorunlarla karst karsiya olduklarini gdstermistir. Bu
sorunlart 6nem siralamasi i¢inde ele alacak olursak:

I-Ankete katilan 6grencilerin yaridan fazlasi (%56,7) KYK yurdunda barinmaktadir. Bu
ogrencilerin neredeyse tamamina yakini (%90.2) yurtta verilen kahvalti ve aksam
yemeginin miktar, besin degeri ve kalitesini ve (%89.6) internet kapasitesini yetersiz
bulmaktadir. Her iki konu da o6grenciler acisindan hayati dnemde sayilmalidir. Nitekim
sozel olarak Ogrencilerden duydugumuz yakinma “Doymuyoruz, yemekler ¢ok az ve
kalitesiz” seklindedir. Ikinci énemli yakinma da “Internetlerinin ¢ekmedigi” yoniinde
olmaktadir. Cok yiiksek oranli bu iki yakinma disinda, KYK yurtlarinda kalan 6grencilerin
yaklasik yarisi sorgulanan yurt unsurlarmin biri hari¢ tiimiinii yetersiz bulmuslardir. Bu
oranlar KYK yurtlariyla ilgili ciddi anlamda iyilesmelere ihtiya¢ oldugunu gostermistir.

2-Ozel yurtlarda kalan 6grenciler de KYK yurtlarinda kalan dgrencilere yakin oranlarda
hemen hemen tiim sorgulanan yurt 6zelliklerini yetersiz bulmuglardir. Ancak bu 6zel



yurtlarin kurum kimlikleri sorulmadigi i¢in bu sikayetleri muhataplarina ulastirmak
miimkiin degildir.

3-Anket sonuclarindan ¢ikan diger bir 6nemli bulgu iiniversitenin &grencilere sundugu
cesitli olanaklarla ilgilidir. Ankete katilan ogrencilerin yaridan fazlast (%58) okul
kantinlerindeki {irtinlerin fiyatini, yartya yakini da (%46.4) yemekhanede sunulan yemegin
miktar, besin degeri ve kalitesini; kampiisteki 6zel kafe ve isletmelerin fiyatlarini (%44) ve
kampusteki internet erisimini (%43.7) sorun olarak belirtmiglerdir. Bu yanitlardan
iiniversite Ogrencilerinin en az yarisinin ciddi bir ge¢cim problemi olduguna, karnini
doyurmakta ve saglikli beslenmekte ciddi bir sorunu olduguna, kampusteki kantin, kafe ve
isletmelerin fiyatlarinin bir¢ogu i¢in erisilmez hale geldigine, 6grencilerin bir bardak cay,
bir kahve igmekte bile zorlandigina isaret etmektedir.

4-Anket calismasindan ¢ikan diger bir dnemli sorun da 6grencilerin fakiiltelerinin imkanlar1
ile ilgili degerlendirmelerinden ortaya c¢ikmistir. Ankete katilan 6grencilerin énemli bir
orant (%59.4) okullarindaki tuvaletlerin temizligi ve hijyen kosullarini, yine oldukga
onemli bir oran1 da (%41.1) dersliklerinin teknolojik altyapisini yetersiz buldugunu ifade
etmistir. Yurtlar i¢in de ifade edilen tuvaletlerin temizligi ve hijyeni konusu 6nemli bir
baslik olarak ortaya ¢ikmuistir.

5-Ogrencilerin iiniversitede en gok hangi nedenlerle sikinti gektiklerini ve engellenmis
hissettiklerini irdeleyen soruya verilen yanitlar da yine yukaridaki yakinmalara uygun
olarak, 6grencilerin %56.4’linlin msraflarini karsilamakta giicliik ¢ektiklerini, %53.3 {linilin
internete erisimin yetersizliginden yakindiklarini, %52.2°sinin yemekhane yemeklerinin
miktar ve kalitesinin yetersizligini en ¢ok sorun yasadiklar1 konular olarak belirttiklerini
ortaya koymustur. Diger yakinmalar nispeten daha diisiik oranli sayilabilir.

6-Anket caligmasinin acik uglu birakilan sorusuna Ogrencilerin yazdigi 6zel yorumlar
yukardakilere ek olarak, kampus i¢indeki ringlerin yetersizligi, basibos kopeklerin yarattig
tehdit, ilge kampuslerinde ulagim, giivenlik, yemekhane, kiitiiphane, kantin ve yurt eksigi
vb baska sorunlara da dikkat ¢gekmistir.

Bu 0Ogrenci anketinde tespit edilen sorunlara ¢oziim getirilmesi iiniversitenin
nitelikli bir egitim verebilmesi, ger¢ekten mutlu 6grencileri olan bir {iniversite olabilmesi
acisindan ¢ok dnemlidir. Ulkenin genel ekonomik krizi ile birlikte yoksulluk ve yoksunluk
yasayan Ogrenci sayisinin yiikselise gectigi gozlemlenmekte, bu anket calismasinin ortaya
koydugu gibi 6grenciler ciddi bir ge¢im sikintisi, masraflarin1 karsilayamama, ¢aligmak
zorunda kalma ancak is de bulamama gibi ciddi sikintilarla kars1 karsiya bulunmaktadir.
Maddi zorluk icinde bulunan o6grencilerin durumlar1 géz Oniine alinarak daha etkili
politikalar, uygulamalar, 6nlemler tasarlanabilir. Bu konular1 yetkililerin dikkatine sunmak
1steriz.



